Adatvédelmi szabalyzat

a http://www.fiziopro.hu weboldal latogatoi és regisztralt felhasznaldi részére
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Bevezetés

A szolgaltatd / adatkezel a weboldal mikodtetése soran, az oldalon regisztralt személyek
adatait kezeli abbdl a célbdl, hogy résziikre megfelel§ szolgaltatast nyujthasson.

A szolgaltatd teljes mértékben meg kivan felelni a személyes adatok kezelésére vonatkozé
jogszabalyi elGirasoknak, kiilonésen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében foglaltaknak.

Ez az adatkezelési tajékoztatd a természetes személyek személyes adatai védelmérdl és az
adatok szabad dramlasardl az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete alapjan
készilt, figyelemmel a 2011. évi CXII. térvény tartalmdra, amely az informacids 6nrendelkezési

jogrol és az informacidszabadsagroél szol.
Szolgaltatd, adatkezel6 megnevezése:

Név: Ivan Edina e.v.

Székhely: 2330 Dunaharaszti, Tancsics u. 14.

Addszdm: 60256173-1-33

Weboldal megnevezése, cime: http://www.fiziopro.hu

Az adatvédelmi szabalyzat elérhet&sége: http://www.fiziopro.hu/kapcsolat

Az adatkezel6 elérhet6ségei:

Név: lvan Edina e.v.

Székhely: 2330 Dunaharaszti, Tancsics u. 14.
Levelezési cim: 2330 Dunaharaszti, Tancsics u. 14.
E-mail: info@fiziopro.hu
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Fogalommeghatarozasok
- a GDPR (General Data Protection Regulation) az Eurdpai Unié Uj Adatvédelmi Rendelete;

- adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely mivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gy(ijtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés,
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetGvé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

- személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (érintett) vonatkozé
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mddon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagdara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato;

- adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalldéan vagy masokkal egyitt
meghatdarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijel6lésére vonatkozd kilonos szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

- az érintett hozzdjarulasa: az érintett akaratdanak dnkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason

alapulé és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

- adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon

kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

- cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attél, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak
megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

- harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezelGvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal
a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.
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Az adatkezelés iranyelvei

Az adatkezel§ kijelenti, hogy az adatkezelési tajékoztatdban foglaltak szerint végzi a személyes

adatok kezelését és betartja a vonatkozd jogszabdlyok elGirasait, kiilonos figyelemmel az aldbbiakra:

A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szdmara atlathato
madon kell végezni.

A személyes adatok gy(ijtése csak meghatdrozott, egyértelm(i és jogszer( célbdl torténhet.

A személyes adatok kezelésének célja megfelel6 és relevans legyen, és csak a sziikséges mértéki
lehet.

A személyes adatoknak pontosnak és naprakésznek kell lenniiik. A pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul torélni kell.

A személyes adatok taroldsanak olyan formaban kell torténnie, hogy az érintettek azonositdsat csak
szlikséges ideig tegye lehet6vé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd taroldsara csak akkor
kerillhet sor, ha a tarolas kdzérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl torténik.

A személyes adatok kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosoddsaval szembeni védelmet is ideértve.

Az adatvédelem elveit minden azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozo
informacié esetében alkalmazni kell.
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Fontos adatkezelési informaciok

Az adatkezelés célja, hogy a szolgaltatd / adatkezel6 a weboldal miikodtetése sordn az oldalon
regisztralt személyek részére megfelel6 tobbletszolgaltatast nydjthasson.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajarulasa.
Az adatkezelésben érintettek kdre a weboldal regisztracios felhasznaloi.

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlése. Az adatkezelés id6tartama mindig a konkrét
felhasznaldi cél figgvénye, de az adatokat haladéktalanul térélni kell, ha az eredetileg kit(izott cél mar
megvaldsult. Az adatkezeléshez torténd hozzajaruldsat az érintett személy barmikor visszavonhatja a
kapcsolattartasi e-mail cimre kiildott levélben. Amennyiben a torlésnek jogszabalyi akadalya nincs, ez
esetben adatai torlésre keriilnek.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.

Az érintett személy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdésaghoz vald jogardl.

Az érintett személy barmely id6pontban visszavonhatja az adatkezelési hozzajaruldsat, de ez nem
érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan végrehajtott adatkezelés jogszerliségét.

Az érintett személy élhet a felligyeleti hatésdghoz cimzett panasz benyujtasanak jogaval.

Amennyiben az érintett személy hasznalni kivanja a regisztracio nyujtotta el6nyoket, azaz igénybe
kivanja venni a weboldal ez irdnyu szolgaltatasat, sziikséges a kért személyes adatok megaddsa. Az
érintett személy nem koteles személyes adatokat megadni, az adatszolgdltatas elmaradasa szdmara
semmilyen hatranyos kdvetkezménnyel nem jar. A weboldal egyes funkcidinak igénybe vétele azonban
regisztracié nélkil nem lehetséges.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse illetve kiegészitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

Az érintett személy jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkil torolje
a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil torolje, amennyiben az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja.

A személyes adatok mddositasa vagy torlése kezdeményezheté e-mailben, telefonon vagy levélben a

fentebb megadott elérhetGségi lehetGségeken.
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Weboldalon torténo regisztracio

Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas nyujtasa és kapcsolatfelvétel.

A regisztracids adatkezelés jogalapja az On hozzéjaruldsa.
Az adatkezelésben érintettek kdre a weboldal regisztracios felhasznaléi.

Az adatkezelés id6tartama. Az adatkezelés a hozzdajarulas visszavonasaig torténik. Az adatkezeléshez
torténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartasi e-mail cimre kiildtt levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez térténd hozzajarulds visszavonasakor térténik meg. On barmikor
visszavonhatja az adatkezeléshez torténé hozzdjaruldsat a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott
levélben.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezel6 és alkalmazottai.
Az adatok tarolasi maédja: elektronikus.

A személyes adatok mddositasa vagy torlése kezdeményezhet6 e-mailben, telefonon vagy levélben a
fentebb megadott elérhet6ségi lehet6ségeken.

A személyes adatok megaddsa feltétlenil sziikséges az adatbazisokban torténé azonositas és a
kapcsolattartds miatt. A pontos cégnév és cim a szamlazashoz sziikséges, amely jogszabalyi
kotelezettség.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Cégnév Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
Cim Azonositas, kapcsolattartds, szamlazas.
E-mail Azonositas, kapcsolattartas.

Telefon Azonositas, kapcsolattartas.
Regisztracié id6pontja Technikai informacios mvelet.

IP cim Technikai informacios mvelet.

A felhasznalé adatkezelési hozzajaruldsat a weboldalon talalhaté és kifejezetten erre szolgdlé lires
checkbox szandékos kipipalasaval teheti meg.

On, mint érintett személy tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, e tekintetben a fentebb
részletezett adatkezelési informdcidk és ezen tdjékoztatd, valamint a tajékoztatéban ismertetett
jogszabalyok szerinti eljarashoz jogosult.
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Hirlevél kiildés

A weblap lGzemeltet6jeként kijelentjlik, hogy az dltalunk megjelentetett informacidk és ismertetdk
soran maradéktalanul betartjuk a vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket. Kijelentjiik tovabba, hogy
hirlevélre torténd feliratkozaskor nem all médunkban a kapcsolattartasi adatok valddisaganak
ellen6rzése és annak megallapitdsa sem, hogy a megadott adatok magdnszemélyre vagy vallalkozasra
vonatkoznak. A vellink kapcsolatba 1ép6 vallalkozdsokat tgyfél partnerként kezeljik.

Az adatkezelés célja szakmai ismerteték, rekldmot tartalmazé elektronikus tzenetek, informaciok,
hirlevelek kiildése, amelyekr8l barmikor kévetkezmények nélkiil leiratkozhat. On akkor is minden
kovetkezmény nélkil leiratkozhat, ha vallalkozdsa id6k6zben megsziint, a vallalkozasbdl kilépett, vagy
valaki az On kapcsolattartdsi adatait kdzélte veliink.

Az adatkezelés jogalapja az On hozzajaruldsa. Tajékoztatjuk, hogy a felhasznalé el6zetesen és
kifejezetten hozzdjarulhat ahhoz, hogy a szolgdltaté reklamajanlataival, tajékoztatdsaival és egyéb
kiildeményeivel a regisztraciokor megadott e-mail cimen megkeresse. Ennek kévetkeztében a

felhasznald hozzajarulhat ahhoz, hogy a szolgaltatd e célbdl a sziikséges személyes adatait kezelje.

T4jékoztatjuk, ha hirlevelet szeretne kapni t6liink, a szlikséges adatokat kdteles megadni. Az
adatszolgaltatas elmaraddsa esetén nem tudunk Onnek hirlevelet kiildeni.

Az adatkezelés id6tartama. Az adatkezelés a hozzdajarulds visszavondasaig torténik. Az adatkezeléshez
térténd hozzajarulasat On barmikor visszavonhatja a kapcsolattartdsi e-mail cimre kiildétt levélben.

Az adatok torlése az adatkezeléshez térténd hozzajarulds visszavonasakor torténik meg. On barmikor
visszavonhatja az adatkezeléshez torténé hozzajaruldsat a kapcsolattartasi e-mail cimre kildott
levélben.

Ugyancsak visszavonhatd a hozzajarulas a kiklldott hirlevelekben megjelend link alapjan.

Az adatok megismerésére jogosultak az adatkezels és alkalmazottai.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus.

Az adatok mdédositdsa vagy torlése kezdeményezhetd e-mailben, telefonon vagy levélben a fentebb
megadott elérhet&ségi lehet6ségeken.

Kezelt adatok kore Az adatkezelési adatok konkrét célja
Név Azonositas, kapcsolattartas.

E-mail Azonositas, kapcsolattartas.
Feliratkozas id6pontja Technikai informacios mvelet.

IP cim Technikai informacios mivelet.
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T4jékoztatjuk, hogy sem a felhasznalénév, sem az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy az a
személyére utalé adatot tartalmazzon. igy példaul nem sziikséges, hogy a felhasznalénév vagy az e-
mail cim az On nevét tartalmazza. On teljesen szabadon dont arrél, hogy ha olyan felhasznalé nevet
vagy e-mail cimet ad meg, amely az On kilétére utald informdciét tartalmaz. Az e-mail cim - ami a
kapcsolattartast szolgdlja - feltétleniil sziikséges ahhoz, hogy az On részére kildétt hirlevél vagy
szakmai informacid célba érjen.

Sitik (cookie-k)

A siitiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznald szamitégépén és olyan informaciét
tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitasai vagy a bejelentkezés allapota.

A cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal Iétrehozott kis fajlok. A bongészési adatok mentésével
javitjak a felhaszndldi élményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik a webhely bedllitasaira,
és helyileg relevans tartalmakat kinal fel.

A weblap latogatdinak szamitdgépére a szolgaltatd weboldala egy kis fajlt (cookie) kiild annak
érdekében, hogy a latogatds ténye és ideje megallapithatd legyen. Errél a szolgdltaté a weblap
|atogatdjat tajékoztatja.

Az adatkezelésben érintettek kére a weboldal latogatoi.
Az adatkezelés célja tobbletszolgaltatas, azonositds, a latogaték nyomon kovetése.

Az adatkezelés jogalapja. A felhaszndld hozzajarulasa nem sziikséges, amennyiben a sitik
haszndlatahoz a szolgaltatdnak feltétlenil sziiksége van.

Az adatok kore: egyedi azonositészam, id6pont, bedllitasi adatok.

A felhasznaldnak lehet6sége van arra, hogy a siitiket a Beallitdsok menilipontban barmikor torélje a
bongészEkbdl.

Az adatok megismerésére jogosul adatkezelSk. A siitik hasznalataval nem kezel személyes adatokat az
adatkezeld.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus.

Kozosségi oldalak

A kozosségi oldal egy médiaeszkoz, ahol az lizenetet kdzosségi felhasznaldkon keresztil terjesztik. A
kozosségi média az internetet és az online megjelenési lehet6ségeket haszndlja annak érdekében, hogy
a felhasznalodk tartalombefogaddkbdl tartalomszerkesztévé valjanak.

A koz0Osségi média az internetes alkalmazasok olyan fellilete, amelyen a felhasznaldk daltal |étrehozott
tartalom talalhato, példaul Facebook, Google+, Twitter, Instagram, Youtube, stb.
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A koz0sségi média megjelenési formai lehetnek nyilvanos beszédek, el6adasok, bemutatdk, termékek
vagy szolgdltatasok ismertetése.

A kozosségi médidban megjelent informacidk formdi lehetnek forumok, blogbejegyzések, kép-, vided-,
és hanganyagok, lizen6falak, e-mail Gzenetek, stb.

A fentieknek megfelel6en a kezelt adatok kdre a személyes adatokon tul lehet a felhasznalé nyilvanos
profilképe is.

Az érintettek kore: valamennyi regisztralt felhaszndlé.

Az adatgydijtés célja a weboldal vagy a hozzda kapcsolédd weblap népszer(sitése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett onkéntes hozzajaruldsa.

Az adatkezelés id6tartama: az adott kozosségi oldalon megtekinthet6 szabdlyozas szerint.

Az adatok torlési hatarideje: az adott kozosségi oldalon megtekinthet6 szabalyozas szerint.

Az adatok megismerésére jogosultak: az adott kozosségi oldalon megtekinthet6 szabalyozas szerint.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok: az adott koz6sségi oldalon megtekinthet6 szabdalyozas szerint.

Az adatok tarolasi mddja: elektronikus.

Fontos figyelembe venni, hogy amikor a felhasznald feltolt vagy bekild valamilyen személyes adatot,
vilagszerte érvényes engedélyt ad a kozosségi oldal Gzemeltetéjének arra, hogy az ilyen tartalmakat

tarolhassa és felhasznalhassa. Ezért nagyon fontos meggy6z6dni arrdl, hogy a kozzétett informacio
kozléséhez a felhaszndld teljes jogosultsaggal rendelkezik-e.

Google Analytics

Weboldalunk a Google Analytics alkalmazdast haszndlja.

A Google Analytics belsé cookie-k (sttik) alapjan allit 6ssze jelentést ligyfelei részére a weblap
felhasznaldinak szokdsairol.

A weboldal lizemeltet6jének megbizasabdl a Google az informacidkat arra haszndlja, hogy
kiértékelje, hogyan hasznaljak a felhasznalék a honlapot. Tovabbi szolgaltatasként a honlap
aktivitasaval 6sszefliggd jelentéseket készit weboldal lzemeltetdjének részére, hogy az tovabbi
szolgdltatasokat teljesithessen.

Az adatokat a Google szerverei kddolt formatumban taroljdk, hogy megnehezitsék és elejét vegyék az
adatokkal vald visszaélésnek.
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A Google Analytics letiltasa az aldbbiak szerint torténhet. Idézet az oldalrél:

Azok a webhelyfelhaszndlok, akik nem szeretnék, hogy a Google Analytics JavaScript jelentést készitsen az
adataikrol, telepithetik a Google Analytics letiltd b6ngész6bévitményét. A bévitmény megtiltjia a Google
Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js, és dc.js) szamdra, hogy informdcidkat kiildjén a Google Analytics
rendszernek. A béngészébévitmény a legtébb ujabb béngészében haszndlhatd. A Google Analytics letilto
béngészébbvitménye nem akaddlyozza meg az adatkiildést maga a webhely és mds internetes elemzési
szolgdltatdsok részére.

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu

A Google adatvédelmi irdanyelvei: https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az adatok felhasznaldsaval és védelmével kapcsolatos informdacidk részletesen a fenti hivatkozasokon
érhetdk el.

Adatvédelem részletesen:
https://static.googleusercontent.com/media/www.google.com/en//intl/hu/policies/privacy/google pr
ivacy policy hu.pdf

Adatfeldolgozdk

Tarhelyszolgaltato:

Név: Tarhely.Eu Szolgaltaté Kft.
Székhely: 1144 Budapest, Ormansag u. 4.
Telefon: +36 1 789 2789

Az On &ltal megadott adatokat a tarhelyszolgaltatd &ltal lizemeltetett szerver térolja. Az adatokhoz
csak munkatdrsaink, illetve a szervert lizemeltet6 munkatarsak férhetnek hozza, de mindannyian
felel6sséggel tartoznak az adatok biztonsagos kezeléséért.

A tevékenység megnevezése: tarhelyszolgdltatds, szerverszolgaltatas.

Az adatkezelés célja: a weboldal m(ikodésének biztositasa.

A kezelt adatok: az érintett altal megadott személyes adatok

Az adatkezelés id6tartama és az adatok torlésének hatdrideje. Az adatkezelés a weboldal
mikodésének végéig, illetve a weboldal mikodtetGje és a tarhelyszolgaltatd kozotti szerz6déses
megallapodas szerint. Az érintett személy sziikség esetén a tarhelyszolgaltatot megkeresve is kérheti

adatai torlését.

Az adatkezelés jogalapja az érintett személy hozzajaruldsa, illetve jogszabalyon alapuld adatkezelés.
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Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

A tajékoztatas kéréshez valé jog

On a megadott elérhet8ségeken keresztiil tajékoztatast kérhet téliink, hogy cégiink milyen adatait,
milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, milyen forrasbél, mennyi ideig kezeli. Az On kérelmére
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil, az On altal megadott e-mail elérhet8ségre tajékoztatast
kaldink.

A helyesbitéshez vald jog

On a megadott elérhet8ségeken keresztiil kérheti téliink hogy valamely adatat mddositsuk. Errél az On
kérelmére haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil intézkediink, az On &ltal megadott e-mail
elérhet6ségre tajékoztatast kildlink.

A torléshez valé jog

On a megadott elérhet8ségeken keresztiil kérheti téliink adatanak torlését. Az On kérelmére ezt
haladéktalanul, de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal megadott e-mail elérhet6ségre
tdjékoztatast kildink.

A zarolashoz vald jog

On a megadott elérhet6ségeken keresztiil kérheti t8liink adatdnak zaroldsat. A zarolas addig tart, amig
az On altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az adatok taroldsat. Az On kérelmére ezt haladéktalanul,
de legfeljebb 30 napon beliil megtessziik, az On altal megadott e-mail elérhet&ségre tajékoztatast
kaldink.

A tiltakozashoz vald jog

On a megadott elérhet8ségeken keresztill tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozést a kérelem
benyujtdsatol szamitott legrovidebb idén belil, de legfeljebb 15 napon belil megvizsgaljuk, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hozunk, és a dontésérsl Ont e-mailben tajékoztatjuk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetdség

Az On &ltal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén értesitse cégiinket, igy lehet&ség nyilik arra, hogy
révid idén beliil helyredlljon a jogszer( allapot. Az On érdekében mindent megtesziink, hogy a vazolt

probléma megoldddjon.

Amennyiben az On megitélése szerint a jogszer( allapot nem allithatd helyre, értesitse errél a
hatdsagot az alabbi elérhetdségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat (kukac) naih.hu

URL https://naih.hu

koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"
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Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérél
(altalanos adatvédelmi rendelet).

- 2011. évi CXIl. torvény az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol.

- Akoziratokrdl, a kdzlevéltarakrdl és a magdanlevéltari anyag védelmérdl sz6ld 1995. évi LXVI.
torvény.

- Akozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl sz6l6 335/2005. (XII.
29.) Korm. rendelet.

- 2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informacids
tarsadalommal 6sszefliggs szolgdltatasok egyes kérdéseirdl.

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrél.
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